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Internet  sitelerimizdeki  ("Site/Siteler") deneyiminizi  gelistirmek igin  gerezleri
kullanmaktayiz. Bu ¢erez politikasi, Balikesir SMMMO (veya "Oda'") Gizlilik Politikasinin
bir parcasidir ve cihaziniz ile sitemiz arasinda ¢erez kullanimini1 kapsamaktadir. Siteler, belirli
verilerin {igiincli llkelere aktarilmasiyla sonucglanabilecek AB ve Tirkiye disinda
iiretilebilecek ve sunulabilecek cerezler kullanmaktadir. Politikamiz kapsaminda olmasalar da
isbu belge ile ¢erezleri hizmetlerinin bir pargasi olarak da kullanabilen, bizim
kullanabilecegimiz li¢lincii taraf hizmetleri hakkinda da temel bilgiler de vermekteyiz.

Bizden c¢erezleri kabul etmek istemiyorsaniz, istediginiz icerik ve hizmetleri size
saglayamayabilecegimiz anlayisiyla tarayicimiza Sitelerimizden gelen g¢erezleri reddetmesi
talimatin1 vermelisiniz. SaaS hizmet veren uygulama sitemizde ise ¢erez kullanilmamaktadir.

1. CEREZ NEDIR?

Cerez, bir web sitesinin ziyaret ettiginizde cihazinizda depoladigi, genellikle web sitesinin
kendisi hakkinda bilgi i¢eren, sitenin geri dondiigliniizde web tarayicinizi tanimasini saglayan
benzersiz bir tanimlayici, ¢erezin amacina ve ¢erezin dmriine hizmet eden ek veriler iceren
kii¢iik bir veri pargasidir.

Cerezler belirli 6zellikleri etkinlestirmek (6rnegin sisteme oturum agmak), site kullanimini
izlemek (6rnegin analitik), kullanici ayarlarimizi (6rnegin saat dilimi, bildirim tercihleri)
saklamak ve iceriginizi (6rnegin reklam, dil) kisisellestirmek i¢in kullanilir.

Ziyaret ettiginiz web sitesi tarafindan ayarlanan cerezlere normalde "birinci taraf c¢erezleri"
denir ve genellikle yalnizca s6z konusu sitedeki etkinliginizi izler. Diger site ve sirketler (yani
ticlincii taraflar) tarafindan ayarlanan cerezlere "iiglincii taraf cerezleri" denir ve sizi ayni
ticilincii taraf hizmetini kullanan diger web sitelerinde izlemek i¢in kullanilabilir.

2. CEREZ TURLERI
2.1 Zorunlu ¢erezler

Zorunlu gerezler, kullanict girisleri, hesap yonetimi, aligveris sepetleri ve ddeme islemleri gibi
temel 6zellikleri miimkiin kilan bir web sitesi deneyiminiz i¢in ¢ok dnemlidir. Web sitemizde
belirli islevleri etkinlestirmek i¢in zorunlu ¢erezleri kullaniyoruz.

2.2. Performans cerezler

Performans ¢erezler, ziyaretiniz sirasinda bir web sitesini sizin hakkinizda kisisel bilgi
toplamadan nasil kullandiginizi izlemek i¢in kullanilir. Tipik olarak, bu bilgiler anonimdir ve
sirketlerin ziyaret¢i kullanim modellerini anlamasina, kullanicilarinin  karsilagabilecegi
sorunlar1 veya hatalar1 tespit etmelerine ve teshis etmelerine ve kitlelerinin genel web sitesi
deneyimini iyilestirme konusunda daha iyi stratejik kararlar vermelerine yardimci olmak igin
tiim site kullanicilart arasinda izlenen bilgilerle birlestirilir. Bu ¢erezler, ziyaret ettiginiz web



sitesi (birinci taraf) veya tiglincii taraf hizmetleri tarafindan ayarlanabilir. Sitemizde

performans ¢erezleri kullaniyoruz.

2.3. slevsellik cerezleri

Islevsellik gerezleri, cihaziniz ve ziyaret ettiginiz web sitesinde yapilandirabileceginiz ayarlar
(dil ve saat dilimi ayarlar1 gibi) hakkinda bilgi toplamak i¢in kullanilir. Bu bilgilerle web
sitesi size Ozellestirilmis, gelistirilmis veya optimize edilmis icerik ve hizmetler saglayabilir.
Bu cerezler, ziyaret ettiginiz web sitesi (birinci taraf) veya tiglincli taraf hizmet tarafindan
ayarlanabilir. Sitemizde se¢ilen 6zellikler icin islevsellik ¢erezleri kullaniyoruz.

2.4. Hedefleme / reklam cerezleri

Hedefleme / reklam cerezleri, hangi promosyon igeriginin sizin ve ilgi alanlariniz i¢in daha
alakali ve uygun oldugunu belirlemede kullanilir. Web sitesi, bunlar1 hedefli reklam
yaymlamak veya reklam gorme sayisini sinirlamak icin kullanabilir. Bu, sirketlerin
kampanyalarinin etkinligini ve size sunulan igerigin kalitesini artirmasina yardimci olur. Bu
cerezler, ziyaret ettiginiz web sitesi (birinci taraf) veya tglincli taraf hizmetleri tarafindan
ayarlanabilir. Ugiincii taraflarca belirlenen hedefleme / reklam gerezleri, sizi aym iigiincii taraf
hizmetini kullanan diger web sitesinde izlemek icin kullanilabilir. Sitemizde hedefleme /

reklam cerezleri kullaniyoruz.

3. INTERNET SITELERIMiZDE BULUNAN CEREZLER
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4. SITELERIMIZDEKIi UCUNCU TARAF CEREZLERI




Internet sitemizin yonetilmesinde iigiincii taraf sirketleri ve kisileri istihdam edebiliriz -
ornegin, analiz saglayicilar1 ve igerik ortaklari. Bu iiglincii taraflara bizim adimiza belirli
gorevleri yerine getirmek i¢in segilen bilgilere erisim izni veriyoruz. Ayrica, sagladiklari
hizmetleri sunmak icin iigiincii taraf cerezleri de ayarlayabilirler. Ugiincii taraf ¢erezleri, sizi
ayni li¢glincii taraf hizmetini kullanan diger web sitelerinde izlemek i¢in kullanilabilir.

Ucgiincii taraf gerezleri iizerinde higbir kontrole sahip olmadigimiz icin, onlar Oda gerez
politikas1 kapsaminda degildir.

5. UCUNCU TARAF GIiZLILIK SOZUMUZ

Uygulamalarinin bizimkilerle uyumlu olmasini saglamak icin hizmetlerine katilmadan 6nce
tiim {¢iincii taraf saglayicilarimizin gizlilik politikalarini gézden gegiririz. Kullanicilarimizin
gizliligini tehlikeye atan veya ihlal eden {igiincii taraf hizmetleri asla bilerek eklemeyiz.

6. CEREZ TERCIHLERINiZi NASIL DEGiSTIiREBILIiRSINiZ?

Bizden gerezleri kabul etmek istemiyorsaniz, tarayiciniza web sitemizden ¢erezleri reddetme
talimat1 verebilirsiniz. Cogu tarayici varsayilan olarak cerezleri kabul edecek sekilde
yapilandirilmistir, ancak bu ayarlar1 ¢erezleri tamamen reddetmek veya bir web sitesi bir
cerez ayarlamaya veya giincellemeye calistiginda size bildirmek i¢in gilincelleyebilirsiniz.
Cerez ayarlarini yonetmek igin farkli tarayicilarin destek sayfalari asagida verilmistir. Web
sitesine birden fazla cihazdan g6z atarsaniz, her bir cihazdaki ayarlarinizi giincellemeniz
gerekebilir.

7. FARKLI TARAYICILARIN CEREZ TERCIHLERININ DEGISTiRILMESI

Google

: ?hl=
Chrome Dttbs://support.google.com/chrome/answer/956472hi=tr
Internet _ _ _ _ |
Explorer https://support.microsoft.com/tr-tr/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
:;/ilfezfgi? https://support.mozilla.org/t5/forums/searchpage/tab/message?filter=location&location=category%

Yandex https://yandex.com.tr/support/browser-classic/personal-data-protection/cookies.xml
Safari https://support.apple.com/kb/PH19214?locale=tr TR&viewlocale=tr TR
Microsoft
Edge
Opera  http://help.opera.com/opera/Windows/2393/en/controlPages.html#manageCookies
Opera
Mobil
Safari
Mobil
Android

Tarayic1  https://support.google.com/nexus/answer/54068?visit_id=1-636244844552607258-231308964&hl
(Mobil)

https://support.microsoft.com/en-us/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

http://www.opera.com/tr/help/mobile/android#privacy

https://support.apple.com/tr-tr/HT201265
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Bazi ¢erezler bir web sitesi deneyiminiz iizerinde ¢ok az etkisi olacak sekilde engellenebilse
de tiim cerezleri engellemek ziyaret etti§iniz sitedeki belirli ozelliklere ve igerige
erisemeyeceginiz anlamina gelebilir.

8. ILGILI ARACLAR VE KAYNAKLAR
8.1 Ilgili Kontrol ve Giivence Araclar

1. Gizlilik Politikas1
2. Bilgi Giivenligi Politikasi

8.2 D1s Kaynaklar

1. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanumf
2. KVKK Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa Ilis]cin Uygulama Rehberi
3. KVKK Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler)

Daha fazla bilgi i¢in Komite ile temas kurabilirsiniz.


https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6698.pdf
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/41784a70-2bac-4e4a-830f-35c628468646.PDF
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/7512d0d4-f345-41cb-bc5b-8d5cf125e3a1.pdf

